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Streszczenie referatu wprowadzajacego

1. Wstep

Celem bloku Komisji Bibliografii Lingwistycznej jest, ogdlnie moéwigce, przedyskutowanie
najwazniejszych problemow dotyczacych nowoczesnej postaci bibliografii w srodowisku sieciowym.
Chodzi o podzielenie si¢ doswiadczeniami i wymiang¢ opinii na temat znaczenia bibliografii cyfrowej
dla jezykoznawczych badan naukowych oraz sposobdéw jej optymalizacji. Recesja tradycyjnych
papierowych bibliografii otwiera perspektywy, ktore byly dotad niedostgpne (lub wrecz niemozliwe
do osiagniecia) dla twoércow nowoczesnych bibliografii. Wykorzystanie nowych technologii i
metodologii umozliwito powstawanie nowoczesnych systemow informacji bibliograficzne;,
stanowigcych cenne narzedzie w pracy badawczej slawistow. Odpowiednie zarzadzanie bardzo
duzymi zasobami danych i informacji stwarza nieznane dotychczas mozliwosci analiz statystycznych,
réznorodnych badan dotyczacych zmian jezykowych (zmian w jezykach stowianskich), a takze ich
prognozowania i in.

Zaktadamy, ze referaty zgltoszone do bloku tematycznego beda poswigcone zaréwno kwestiom
metodologicznym, jak 1 praktycznym, czyli skoncentruja si¢ na metodach tworzenia i
udoskonalania bibliograficznego systemu informacyjno-wyszukiwawczego, a takze efektywnego
korzystania z istniejacych jezykoznawczych baz bibliograficznych, w tym bazy $wiatowego
jezykoznawstwa slawistycznego iSybislaw.

2. Referat wprowadzajacy przedstawia przyjete w systemie iSybislaw rozwigzania merytoryczne, a
takze techniczne i technologiczne, optymalizujace funkcjonalnosci tego systemu. Gwoli Scistosci,
skupimy si¢ na nowych rozwigzaniach zastosowanych w ciagu 10 lat funkcjonowania systemu, jednak
dla pelnosci obrazu przypomnimy tez najwazniejsze cechy innowacyjne zaimplementowanego w
koncu 2007 r. systemu informacyjno-wyszukiwawczego.

2.1. Juz na wstepie trzeba podkresli¢, ze efektywno$¢ systemu iSybislaw i jego optymalizacja sa

mozliwe dzigki hipertekstowosci, stanowigcej konstytutywna ceche nowoczesnych systemow

informacyjno-wyszukiwawczych. Przykladowo, w systemie iSybislaw opartym na hipertekscie
wykorzystywane jest narzedzie intertekstualnosci, pozwalajace m.in. dolaczaé, poprzez specjalne
hiperlacza, pelne teksty dokumentow do ich opisow bibliograficznych. W konsekwencji baza

iSybislaw zmienia swoj charakter z bazy bibliograficznej na bibliograficzno-petnotekstowa. Nalezy



zaznaczy¢, ze udoskonalona w ten sposéb baza nie konkuruje ze specjalistycznym repozytorium
naukowych tekstow slawistycznych iReteslaw ani z innymi repozytoriami. Przeciwnie, bibliograficzna
baza $wiatowego jezykoznawstwa slawistycznego iSybislaw i, zwlaszcza, repozytorium iReteslaw
nawzajem uzupetniajg si¢, zaspokajajac potrzeby informacyjne uzytkownikow. Uzytkownicy bazy
iSybislaw maja szybki dostep tylko do pewnej czesci pelnych tekstow dokumentow, o ktorych
informacje znajduja si¢ w zbiorze informacyjno-wyszukiwawczym systemu (obecnie stanowi to ponad
5% ogoblnej liczby dokumentéw zawartych w systemie), jednak znacznie liczniejszy w bazie niz w
repozytorium jest zbidr dokumentow, na ktorym realizowana jest procedura wyszukiwania informacji,
czyli w praktyce zbior charakterystyk wyszukiwawczych dokumentow. W ciagu niespelna 4 lat
wprowadzono do bazy ok. 1000 linkéw do petnych tekstow roéznego typu dokumentoéw, przewaznie
artykutow, a takze recenzji, calych tomoéw czasopism, monografii. Niezaleznie od mozliwo$ci
dodawania linkéw do petnych tekstow w rekordach, warunkowanych gléwnie prawami autorskimi
dokumentéw, nadal jednak zaspokajanie relewantnych potrzeb informacyjnych uzytkownikéw
systemu iSybislaw bedzie zalezato od odpowiedniej jakosci jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
systemu, a nie liczby udostepnionych petnych tekstéw dokumentéw za pomocg linkow.

3. Zdecydowana wigkszo§¢ rozwigzan optymalizacyjnych systemu iw., ktéry ma realizowad

oczekiwania 1 potrzeby informacyjne uzytkownikéw, dotyczy polepszenia jakosci jezyka

informacyjno-wyszukiwawczego. W referacie przedstawimy najwazniejsze problemy z tym zwiazane:

- Jezyk stow kluczowych jako podstawowy jezyk iw. systemu iSybislaw.

- Przemodelowanie jezyka klasyfikacyjnego, tak by stanowil skuteczniejsze narzgdzie
informacyjno-wyszukiwawcze odzwierciedlajgce najnowsze tendencje w  jezykoznawstwie
slawistycznym.

- Metoda indeksowania intelektualnego (vs. indeksowanie automatyczne).

- Odpowiednia szeroko$¢ 1 gleboko$¢ (szczegdtowos$¢) indeksowania zapewniajaca
odwzorowanie relewantnych dla uzytkownika informacji zawartych w dokumentach. Wiaze si¢ to z
koniecznoscig opracowania i udostgpnienia wszystkim indeksatorom jasnych kryteriow indeksowania
za pomoca stéw kluczowych i klasyfikacji odnoszacych si¢ do dokumentdéw z réznych subdyscyplin
jezykoznawczych. Widzimy wigc pilng potrzebe opracowania takiej instrukcji indeksowania
dokumentow, z ktorej uzytkownik mogtby dowiedzie¢ sig¢, jak odczytywaé opis rzeczowy dokumentu.
Punkt ten wiaze si¢ rowniez z koniecznoscia szczegdtowych badan potrzeb uzytkownikdéw systemu, o
czym dalej w tekscie.

- Kontrola stow kluczowych (jezyk stow kluczowych o slownictwie kontrolowanym).
Uwzglednienie mozliwosci indeksowania swobodnego (tagowania) jako pomocniczego narzedzia dla
indeksatorow.

- Rozwigzanie problemu jezykowego synonimii i bliskoznacznosci.

- Rozwigzanie problemu wieloznacznosci.

- Ustanowienie klas ekwiwalencji mi¢dzyjezykowych.



- Metodyka sporzadzania abstraktow (streszczen) i adnotacji (uwzgledniajgca potrzeby
jezykowe i uwarunkowania/postep technologiczny).

Przy wspolczesnych wymogach wydawniczych tworzenia do kazdego tekstu naukowego
abstraktow i streszczen nalezy przyznaé pierwszenstwo wykorzystywaniu i dotaczaniu do rekordow

poprzez linki udostgpnianych abstraktow i streszczen (rozwoj hipertekstowosci systemu).

3.1. Jezyk stow kluczowych jako podstawowy jezyk iw. systemu iSybislaw.

System iSybislaw posiada dwa jezyki informacyjno-wyszukiwawcze: jako podstawowy - jezyk
stow kluczowych oraz drugi - jezyk klasyfikacyjny. Zastosowanie w wielojezycznym systemie jezyka
stow kluczowych, majacego charakter naturalny (paranaturalng notacje i paranaturalng strukturg),
umozliwia uzytkownikom samodzielne i wygodne wyszukiwanie, samodzielng ocene relewancji
dokumentu na podstawie ogladu jego charakterystyki wyszukiwawczej oraz pomaga indeksatorom
opracowywanie informacji dla systemu (Bojar, Rudnik-Karwatowa 1998, s. 45). Jezyk stow
kluczowych jest budowany metoda indukcyjno-dedukcyjna.

3.2. Przemodelowanie jezyka klasyfikacyjnego, tak by stanowil skuteczniejsze narzedzie
informacyjno-wyszukiwawcze odzwierciedlajace najnowsze tendencje w  jezykoznawstwie
slawistycznym.

W ciagu kilku lat od utworzenia systemu iSybislaw znacznie zmodyfikowano jezyk
klasyfikacyjny. Rozbudowano o kilka klas zbyt ptytka i nierelewantng w stosunku do obecnej wiedzy
jezykoznawczej klasyfikacje, wprowadzajac np. klasy: Semantyka i Pragmatyka, Etnolingwistyka,
Psycholingwistyka, Lingwistyka tekstu. Rozszerzono takze dziaty o podklasy, ktore uszczegotowiaja
istotne dla jezykoznawstwa slawistycznego informacje. Planowane jest wyodrebnienie klasy/podklasy
Jezyk chorwacki 1 Jezyk serbski z dziatu Grupa serbsko-chorwacka. Ogladu wymaga charakterystyka
wyszukiwawcza kazdego dokumentu zaindeksowanego stowem kluczowym jezyk serbski i/lub jezyk
chorwacki oraz jezyk serbskochorwacki. W przypadku uzycia slowa kluczowego jezyk
serbskochorwacki, nalezy zapoznaé si¢ z trescig opracowanego dokumentu w celu weryfikacji
odwzorowanego w stowie kluczowym fragmentu tresci obiektu informacyjnego.

3.3. Metoda indeksowania intelektualnego (vs. indeksowanie automatyczne)

W  systemach informacji dziedzinowej metoda indeksowania intelektualnego, czyli
indeksowania sporzadzanego przez cziowieka, sprawdza si¢ jako wiarygodna i efektywniejsza od
indeksowania automatycznego. Nasi wspolpracownicy jako kompetentni indeksatorzy zapoznaja si¢ z
tekstami dokumentow, analizujg je, a nastgpnie odwzorowujg poszczeg6lne istotne elementy tresci za
pomocg stow kluczowych.! Réznice migdzy indeksowaniem automatycznym a indeksowaniem

intelektualnym trafnie ujgt Wiestaw Babik: ,,Programy komputerowe dokonujg indeksowania wedtug

! Obok indeksowania za pomocg jezyka stéw kluczowych indeksatorzy pracujgcy przy bazie wykorzystuja jezyk
klasyfikacyjny.



stow kluczowych wartosciowanych na podstawie zadanego algorytmu, natomiast indeksatorzy wedtug
relewantnych elementow tresci, opierajac si¢ na wtasnym do$wiadczeniu” (Babik 2010, s. 182).

3.4. Odpowiednia szerokos¢ i gtgbokos¢ (szczegdtowos¢) indeksowania.

Stosowany w systemie iSybislaw jezyk stow kluczowych (jego struktura, stownictwo) stwarza
dobre warunki do odwzorowywania tresci dokumentow w sposdb wyczerpujacy i na odpowiednim
poziomie szczegdtowosci. Ogromny rozrost zasobu stownikowego jezyka stow kluczowych w ciagu
11 lat funkcjonowania systemu iSybislaw, a przedtem systemu Sybislaw, z jednej strony, oraz
wieloletnie do$wiadczenie tworcow i wspotpracownikéw, z drugiej strony, uwidoczniajg jednak
potrzebe stworzenia jasnych zasad okreslajacych szerokos¢ i glebokos¢ indeksowania przez osoby
opracowujace informacje do systemu, zwlaszcza przez jeszcze niedo$wiadczonych indeksatorow. W
ustalaniu poziomu szeroko$ci i glgbokosci indeksowania powinny by¢ uwzglednione potrzeby
uzytkownikow, nalezy wiec przeprowadzi¢ badanie ankietowe wsrod jezykoznawcodw, ktorego celem
jest wskazanie uzytecznych stow kluczowych w kartotece stow kluczowych.

W zwiazku z wprowadzanymi i planowanymi zmianami w jezyku klasyfikacji (por. p. 3.2),
majac na wzgledzie podniesienie efektywnosci wyszukiwania informacji w systemie, nalezy takze
stworzy¢ jasne zasady klasyfikowania dla jezykoznawcow opracowujacych opisy dokumentow.

3.5. Kontrola stéw kluczowych.

Zastosowanie w systemie iSybislaw jezyka stow kluczowych o stownictwie kontrolowanym jest
uzasadnione ze wzgledu na zakres specjalistyczny (dziedzinowy) systemu. Metoda ta zapewnia
spojnos¢ 1 sterowalnos¢ jezykiem systemu, a uzytkownikom umozliwia wyszukiwanie relewantnych
informacji. Forma organizacji i prezentacji kontrolowanego stownictwa jest kartoteka wzorcowych
stow kluczowych. Jednoczesnie peini ona funkcje narzgdzia indeksowania dla 0séb opracowujacych
stownictwo do systemu i funkcj¢ narzedzia wyszukiwawczego dla uzytkownikow.

W systemie uwzgledniono takze mozliwos¢ indeksowania swobodnego (tagowania) jako
pomocniczego narzedzia dla indeksatorow. Indeksator zgodnie ze swoja intuicjg moze wprowadzi¢ do
charakterystyki rzeczowej dokumentu (w oddzielnym polu opisu dokumentu) swobodne stowo/stowa
kluczowe (tag/tagi), niemajgce w systemie statusu stowa kluczowego, np. neologizmy, okazjonalizmy,
quasi-terminy, terminy ogolne i z innych dziedzin nauki, a takze inne wyrazenia, uznane za przydatne
do odwzorowania tresci dokumentu.

3.6. Rozwigzanie problemu jezykowego synonimii i bliskoznacznosci.

Wykorzystanie termindw 1 wyrazen nieterminologicznych w funkcji stow kluczowych
wigze si¢ z konieczno$cig rozwigzania problemu synonimii i wieloznacznosci, zjawisk
niepozadanych w jezyku informacyjno-wyszukiwawczym. W jezyku stéw kluczowych systemu
iSybislaw ustanawiane sg relacje semantyczne synonimii i bliskoznaczno$ci migdzy stowami
kluczowymi, utatwiajace proces wyszukiwania na kazdym poziomie szczegoétowosci i szybkie dotarcie

do pozadanej informacji. Z procedurg ustanawiania relacji synonimiczno$ci i bliskoznacznoS$ci



zwigzana jest budowa specjalnego typu stownika stow kluczowych, a mianowicie kartoteki
wzorcowych stow kluczowych (por. p. 3.5). W jej strukturze uwzglednia si¢ klasy synonimow
wyszukiwawczych, tworzone przez stowa kluczowe reprezentujagce wyrazenia, ktére w jezyku
naturalnym sg powigzane relacjg synonimii i bliskoznacznos$ci, np. (pol) jezyk polski - polszczyzna,
(cz) derivace - odvozovani, (rus) crasucmuxa - ciasanogedenue 1 in. Rozwigzanie to umozliwia
dotarcie do relewantnej informacji poprzez kazda jednostke wchodzaca do klasy synonimii
wyszukiwawczej, a tym samym zapewnia kompletnos¢ wyszukiwania, ktoéra wraz z doktadnoscig jest
miarg efektywnosci wyszukiwania. Synonimy wyszukiwawcze nalezace do jednego jezyka moga
wchodzi¢ w relacje ekwiwalencji z synonimami wyszukiwawczymi nalezacymi do innego jezyka lub
wielu innych jezykow, tworzac klasy ekwiwalencji. Por. p. 3.8. Szerzej na ten temat zob. m.in.
Rudnik-Karwatowa, Banasiak, Mikos 2013; Banasiak 2014.

3.7. Rozwiazanie problemu wieloznacznosci.

W organizacji struktury stownictwa jezyka stéw kluczowych przyjeto takze inne wazne
rozwigzanie metodologiczne, oprocz opisanego w poprzednim punkcie, a mianowicie, dotyczace
prezentacji wieloznacznych wyrazen, gtoéwnie termindw. Wieloznaczne wyrazenia sg prezentowane w
systemie leksykalnym jezyka stéw kluczowych jako oddzielne jednostki leksykalne opatrzone cyframi
arabskimi i uzupehlione dopowiedzeniem uszczegdtawiajacym zakres znaczeniowy, np. przektad 1
(procedura lingwistyczna) lub przektad 2 (rezultat). Zastosowana metoda pozwala uniknaé szumu w
procesie wyszukiwania informacji i uzyska¢ relewantng informacj¢ w odpowiedzi na zapytanie

informacyjne.

3.8. Ustanowienie klas ekwiwalencji stow kluczowych

Fundamentalne znaczenie dla rozwigzania problemow zwiazanych z wielojezycznos$cia systemu
iSybislaw 1 dostgpem do wielojezycznych dokumentéw w zbiorze wyszukiwawczym systemu miata
decyzja twoércow o zastosowaniu odpowiedniej strukturalizacji jezyka informacyjno-
wyszukiwawczego. Zgodnie z koncepcja ustanawiane sg klasy ekwiwalencji obejmujace zaréwno
wyrazenia wystepujace w charakterystyce tre§ciowej dokumentu, np. terminy (pol) jezykoznawstwo —
lingwistyka - (bel) ninegicmvika — mogasnaycmea - (scr) jezikoslovije - (cze) jazykovéda - lingvistika —
(hsb) recespyt — (scc) jesuxocnosme — aunesucmura — (slo) jazykoveda — (slv) jezikoslovje — lingvistika
— (ukr) mososnascmeo — (eng) linguistics, jak i w charakterystyce formalnej, np. r6zne formy imienia
1 nazwiska tego samego autora zapisane w roznych alfabetach i w r6éznych wariantach tego samego
alfabetu, np. w kartotece osobowej bazy iSybislaw: Georg Shevelov — Jurij Sevelev - Jurij Sevelev -
Jurij Sevel 'ov — Jurij Szerech — Jurij Szewelow — FOpuii Braoumuposuy Illesenés - FOpiii Illesenvos.

W jezyku stow kluczowych klasy ekwiwalencji sa tworzone nie tylko przez synonimy
wyszukiwawcze nalezace do kilku (wielu jezykow), por. p. 3.7. Ekwiwalencja wyszukiwawcza

obejmuje takze rozne formy alfabetyczne wyrazen majgcych te samg denotacje, warianty



ortograficzne, graficzne, morfologiczne i inne tego samego jezyka lub réznych jezykdéw. Zastosowanie
metody polegajacej na ustanowieniu klas ekwiwalencji umozliwia uzytkownikom wyszukanie
informacji wedtug kazdego wyrazenia sposrod catej klasy ekwiwalentow.

Problematyka ekwiwalencji, zwlaszcza ekwiwalencji terminéw jezykoznawczych byta
rozpatrywana w wielu pracach cztonkéw Komisji Bibliografii Lingwistycznej, por. np. Alekseeva,
Ostapcuk 2013; Karpilowska 2014, 2018; Kowalski, Banasiak 2017; Kulpina, Tatarinow 2014;
Luczkéw 2014; Ostapcuk 2007; Ostapcuk, Alekseeva 2014; Romaniuk 2014; Rudnik-Karwatowa
2002, 2004; Rudnik-Karwatowa, Mikos, Bojar 2007; Rudnik-Karwatowa, Banasiak, Mikos 2013;
Stanojevi¢, Kryzan-Stanojevi¢ 2014; Volkava 2013; Volkava 2014.

3.9. Metodyka sporzadzania abstraktow (streszczen) i adnotacji (uwzgledniajaca potrzeby
jezykowe i uwarunkowania/postep technologiczny).

W bazie iSybislaw abstrakty tworzone i wprowadzane sa przez osoby indeksujace lub dodawane
sa do rekordéw linki odsytajace uzytkownikow do stron czasopism i wydawnictw, na ktorych znajduja
si¢ juz gotowe abstrakty i streszczenia. Przy sporzadzaniu w bazie abstraktow przez indeksatorow
wychodzi si¢ od gtownych zatlozen konstruowania tekstow naukowych.

Kazdy abstrakt jako gatunek tekstu powinien podlegaé zasadzie trdjcztonowosci tekstu, czyli
sktada¢ si¢ z czg$ci poczatkowej, srodkowej i koncowej. W przypadku abstraktow poszczegdlne
czesci moga by¢ jednak skrocone lub catkowicie pominiete. W poprawnie skonstruowanym abstrakcie
w bazie powinny znalez¢ si¢ nastepujace elementy: cel badan, zastosowana metoda opisu materiatu,
rezultaty badan i wyniki. Podobnie jednak jak w przypadku trojczionowego podziatu tekstu
rozcztonkowanie wewnetrznej struktury abstraktu moze odbiega¢ od tego standardu, a powyzsze
sktadowe nie sg obligatoryjne. Z punktu widzenia informatywnosci tresci abstraktu zalecane jest w
obrebie tych elementow zawarcie kluczowych dla pracy terminéw, ktore odzwierciedlane sa réwniez
w rekordzie w postaci stow kluczowych. Prawidlowe ustrukturyzowanie abstraktu powinno wiec
przetozy¢ si¢ na szybsze dotarcie uzytkownika do informacji poprzez widoczno$¢ danej pracy przez
systemy wyszukiwawcze lub poprzez przystgpng forme i styl. Abstrakty sg podawane w jezyku
dokumentow. Niektore opisy dokumentéw sg opatrywane dwoma abstraktami: jednym w jezyku
dokumentu, drugim przewaznie w jezyku polskim lub angielskim, co ulatwia rdéznojgzycznym
uzytkownikom dostep do informacji.

Oddzielnie przedstawione beda aspekty pragmatyczne dotyczgce zaspokojenia potrzeb

informacyjnych z punktu widzenia uzytkownikéw (relewancja pragmatyczna) - planowane jest

przeprowadzenie badan ankietowych. Rozwazane jest takze zbadanie mozliwos$ci zaimplementowania
bardziej zaawansowanych statystyk uzytkowania strony, jak np. najczeSciej odwiedzane artykuly,
najczgsciej wyszukiwane stowa kluczowe, mapa zachowan uzytkownikéw. Chodzi o ustalenie istoty
potrzeb uzytkownikow i uwzglednienie ich w charakterystykach wyszukiwawczych i instrukcjach
wyszukiwawczych. [ tutaj jako$¢ jezyka informacyjno-wyszukiwawczego musi odpowiadaé

wymaganiom i potrzebom uzytkownikéw. Dlatego nieustannie prowadzone sa prace badawcze nad




zwigkszeniem sprawnosci tego narzedzia informacyjnego systemu, jak np. koncepcja banku
terminologii j¢zykoznawczej. Zaklada ona, ze bank terminologiczny bedzie zintegrowany z
bibliograficzng baza danych $swiatowego jezykoznawstwa slawistycznego iSybislaw, z ktorej bedzie
mozliwe pobieranie terminéw oraz informacji bibliograficznych, a takze z repozytorium iReteslaw
(www.ireteslaw.ispan.waw.pl) udostepniajacego teksty prac naukowych. Umozliwi to podniesienie
efektywnosci zaré6wno banku terminologicznego, jak i1 wszystkich wspotpracujacych ze soba
systemow. Dzieki usystematyzowaniu i uporzadkowaniu infrastruktury terminologicznej polepszy si¢
relewancja pragmatyczna. Najwazniejsza jednak wartoscig banku terminologicznego byloby ukazanie
wspolczesnego systemu terminologii jezykoznawczej w jezykach stowianskich.

Coraz wyrazniejsze jest wspoldziatanie i integracja rozmaitych metod i narzgdzi stosowanych w
systemie w celu zapewnienia uzytkownikom znalezienia relewantnej informacji i poszerzenia wiedzy
niezbednej do rozwigzania badanych przez nich problemoéw. By¢ moze jest to tendencja, ktéra
wyznacza kierunek rozwoju (bibliograficznych) systeméw informacyjno-wyszukiwawczych.

Obok wymienionej powyzej tendencji wewnetrznej do wspotdziatania oraz integracji metod i
narzedzi wewnatrz systemu, zarysowuje si¢ takze tendencja do integracji zewnetrznej: wlaczanie do
systemu informacji pochodzacych z réznych zasobow sieciowych. Wiaze si¢ to z rozwijaniem
hipertekstowosci w obrebie systemu, ktory stanie si¢ jednym z elementéw wieloelementowej

slawistycznej infrastruktury badawczej.
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